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BIiRIM HAKKINDA BIiLGILER

1. iletisim Bilgileri

Daire Baskani: Metin YUCE
Iletisim: 0232 493 00 00/ 11160
E-posta: metin.yuce@bakircay.edu.tr

Adres: izmir Bakirgay Universitesi Kiitiiphane ve Dokiimantasyon Daire Baskanligi
Seyrek, Menemen/Izmir, Tiirkiye

2. Tarihsel Gelisimi

Izmir Bakir¢ay Universitesi Merkez Kiitiiphanesi iiniversitemizin egitim-dgretim ve arastirma
faaliyetlerini desteklemek, ogrenciler, akademik ve idari personel ile kiitliphaneden
yararlanmak isteyen arastirmacilarin bilgi ve belge ihtiyaglari1 karsilamak, ulusal ve
uluslararasi 6l¢ekte bilgi birikimi, kullanimi ve transferine destek olmak amaciyla 2018 yilinda
Seyrek kampiisiinde kurulmustur.

2020 YOK Izleme ve Degerlendirme Genel Raporuna gére kisi basina diisen kitap sayisiyla
Devlet Universiteleri arasinda birinci olan merkez kiitiiphanemiz; egitim, dgretim ve arastirma
faaliyetlerinin gerceklestirilmesinde birinci derecede gorev yapan ve bunun i¢in gerekli bilgi
kaynaklarini biinyesinde toplayip kullanicilarinin hizmetine en iyi sekilde sunmay1 hedefleyen
bir bilgi merkezidir. Kiitiiphanemiz 1.650 m? kapal1 alana ve 300 kisilik oturma kapasitesine
sahiptir.

Izmir’in ilk Engelsiz (devlet) iiniversite ddiiliine sahip iiniversitemiz, gérme engelli ve az géren
kullanicilarimiz i¢in 1 adet tam donanimli sesli/ alti nokta kabartmali ve biiyiitmeli ¢alisma
istasyonuna sahiptir.

Baskanligimiz kuruldugu giinden itibaren arastirmact ve 6grencilerimizin giincel bilgiye daha
hizl1 ve kolay ulasabilmesi, diinya bilgi birikiminden yararlanabilmesi i¢in gerek satin alma
gerekse abonelik yoluyla temin edilen bilgi kaynaklarin1i en kisa siirede kiitiiphanecilik
kurallarina gore diizenleyerek hizmete sunmaktadir. Bu kapsamda 2023 yilinda 599 adet basili
dergi, 3.360 adet elektronik dergi ve 1 adet veri tabani aboneligi yapilmis olup veri tabani
ULAKBIM aracihigi ile saglannmstir. Toplamda 24 adet veri tabani aboneligimiz
bulunmaktadir. Giincel bilgiye hizli erisimin biiyiik 6nem tasidigi giiniimiizde, abone olunan
online veri tabanlar araciligtyla Universitemiz 6gretim elemanlar1 ve 6grencileri binlerce Kitap,
dergi ve makalelere kurum iginden ve kurum disindan tam metin ulasabilmektedirler.

Universitemiz kiitiiphanesinde RFID (Radio Frequency Identification) Akilli Kiitiiphane Sistemi
kullanilmakta olup, 2023 tarihi itibariyle 3.693 adet, toplamda 49.119 adet kitabin UHF-RFID
etiketleri tanimlanmigtir. Kitaplara yerlestirilen UHF-RFID etiketleri sayesinde her Kitap,
benzersiz bir ID numarasi alarak raflara yerlestirilme siirecinden 6diing verme-geri alma; sayim
ve kontrol dahil olmak iizere her kademede takip edilebilmektedir. Kiitliphane kullanicilar
raftan aldiklar1 kitaplar1 RFID tabanli self-check cihazini kullanarak 6diing alabilmekte ya da
iade edebilmektedir.

Kataloglama, o6diing verme, rezervler, siireli yaym hizmetleri, kiitiiphaneler arasi 6diing,
envanter sayimi, raporlama, istatistik ve anlik izleme gibi tim kiitliphanecilik faaliyetleri
“Kiitiiphane Bilgi Belge Otomasyon Programi1” lizerinden yapilmaktadir.

Kurumsal Akademik Arsiv calismalar1 kapsaminda, kurumumuz biinyesinde {iretilen yiiksek
lisans ve doktora tezlerinin PDF formatinda sisteme girisleri Baskanligimiz tarafindan
yiriitiilmektedir. 2023 yilinda EKUAL kapsaminda 317.426 adet, kurumsal olarak ise 53 adet



tez calismasi daha sistemimize eklenmis olup toplamda 3.272.986 adet clektronik, 108 adet
basili tez ¢aligmasi bulunmaktadir. Ayrica tiim akademisyenlere Kurumsal Akademik Arsiv
ile ilgili gerekli bilgilendirmeler yapilmis olup, sisteme bilimsel yayinlarin yiiklenmesi
hususunda detayl1 veri giris adimlar1 egitimleri verilmistir.

Kiitiiphanemiz ULAKBIM-EKUAL, ULAKBIM-TUBESS, ULAKBIM-TO-KAT (Ulusal
Toplu Katalog) ve ANKOS (Anadolu Universite Kiitiiphaneleri Konsorsiyumu) iiyesidir.
Ayrica devlet ve 0zel iiniversitelerin yaninda Kiiltiir ve Turizm Bakanligi ile de kiitiiphane
alaninda ortak isbirligi i¢indedir.

3. Misyonu, Vizyonu, Degerleri ve Hedefleri
Misyon

Universitemizin, egitim-6gretim ve arastirma faaliyetlerini destekleyerek, kullanicilarm
akademik program ve bilimsel arastirmalarinda, bilgi ihtiyaclarini en hizli ve en dogru sekilde
karsilamak.

Vizyon

Bilgiyi, hizmet verdigi kitleye giincel teknolojileri kullanarak hizli ve ekonomik bir sekilde
ulagtiran, geligsmelerin gerisinde kalmayan bilgi ve belge merkezi olmaktir.

Temel Degerler

» Takim Calismasi

+ Ozgiiven

» Hizmette kalite bilincine sahip olmak

+ Paydaslarin memnuniyeti

+ Bilimsel ve etik kurallar

+ Kullanicilara karsi, saygi ve nesnellik

* Yenilikgilik ve yaraticilik

+ Hizmette siireklilik ve seffaflik anlayist
+ Bilgiyi yonetmek

Hedefler

Hedefimiz; gelisen ¢agdas teknolojileri kullanarak kurumumuzun ekonomik yapisina uygun
kosullarda bilgi hizmetlerini en iist diizeyde saglayarak bolgemizde evrensel Olcekte bir
kiitliphane olmaktir.

Tiim bu amag ve hedeflere ulasmak icin Baskanligimiz; Universitemizde yapilan arastirmalari
egitim ve ogretimi desteklemek, akademik ve idari personelimiz ile 6grencilerimizin ihtiyag
duyduklar1 bilimsel ve kiiltiirel materyalleri saglamak, saglanan bu materyallere hizli ve
kolayca erisilebilmesi i¢in gerekli diizenlemeleri yapmak ve icinde yasadigimiz ylizyilin
gereklerine uygun bir iiniversite kiitiiphanesi olusturmak i¢in ¢aligmaktadir.

Siirekli gelisme ve kendini yenileme prensibiyle hareket eden Baskanligimiz, hem hizmet, hem
de sahip olunan kaynaklar ag¢isindan kullanici memnuniyetini 6n planda tutmaktadir.
Kiitiiphanecilik alaninda tiim yenilikleri ve teknolojik gelismeleri takip ederek,
kullanicilarimizin ihtiya¢ duydugu giivenilir bilgiye hizli bir sekilde ulasmasini saglamay1
hedef almakta ve ayn1 zamanda alt yapisini giiclendirmektedir.



A. LIDERLIK, KALITE VE YONETISIM SISTEMIi
A.1. Liderlik ve Kalite

Bagkanligimiz, Birimsel doniislimiinii saglayacak yoOnetim modeline sahip olup, liderlik
yaklagimlarini uygulayan, i¢ kalite giivence mekanizmalarini olusturmus ve kalite giivence
kiiltlirtinii igsellestirmistir.

Basgkanligimizin organizasyon yapist olusturulmus Daire Baskanlhiginin altinda Kiitiiphane
Hizmetleri Sube Miidiirliigii ve Idari Hizmetler Sube Miidiirliigii olarak teskilatlanmistir.
Miidiirliiklerde gorev yapan personellerin is akis siiregleri ve gorev tanimlari yapilarak kisilere
teblig edilmistir.

Kiitiiphane ve Dokiimantasyon Daire Baskanlhig1 Teskilat Semasi

" Daire
Baskani

Okuyucu Hizmetler
Sube Miidiirt

Teknik Hizmetler
Sube Miidiiri

1) (1)
———— —1

Kutuphaneci Viemur
1 3

Teknik hizmetler ve okuyucu hizmetleri, Kiitliphane Hizmetleri Sube Miidiirliigii tarafindan,
biiro hizmetleri ve satin alma islemleri ise Idari Hizmetler Sube Miidiirliigii tarafindan
ylriitiilmektedir. Gorev tanimlari ile tiim personelin is tanimlar ve is akis siirecleri belirlenmis
olup kiitliphane web sayfasinda mevcuttur. (Kanit A.1.1.1, A.1.1.2, A.1.1.3, A.1l.1.4)

Bagkanligimizda, katilimci1 yonetim anlayisiyla yiiriitiilen faaliyetler kapsaminda komisyonlar
olusturularak paydaslarla is akis siireclerine yonelik toplantilar gergeklestirilmekte ve toplantilar
neticesinde yapilan degerlendirmelerle yapilmasi gereken iyilestirmeler belirlenmekte, bu
iyilestirmelerin gerceklesip gerceklesmedigi bir sonraki degerlendirme toplantisinda ele
alinmaktadir. (Kamt A.1.1.5, A.1.1.6, A1.1.7,A1.18 A.119, A11.10,A 1111, A11.12)

Bagkanligimizin 2022-2024 Stratejik Planinda yer alan yonetim ve idari alanlarla ilgili
hedeflerine yer verilmis ve 2023 y1l1 izleme sonucunda genel olarak belirtilen hedeflere ulasildig:
gorilmistir. (Kanit A.1.1.13)

I¢ kontrol, sadece kontrol faaliyetlerini degil, karar alinmasindan isin sonuglandirilmasina kadar
gecen siiregte izlenen tiim prosediirleri kapsayan ve idarenin ¢alisanlarinin tamaminin rol



aldig1 bir siire¢ olup, Bagkanligimizin faaliyetlerinde yer alan yonetici ve ¢alisanlarin ortak rolii ve
sorumlulugu bulunmaktadir. Personelimizin gérev tanimlari, i tanimlar1 her y1l gézden gecirilerek
giincellenmekte olup, personellere teblig edilmekte ve web sayfamizda yayinlanmaktadir.

Izmir Bakircay Universitesi Kiitiiphane ve Dokiimantasyon Daire Baskanligi 2023 Yili Birim
Faaliyet Raporu; 5018 sayili Kamu Mali Yonetim ve Kontrol Kanunu’nun 41. maddesi geregince
mali saydamlik, hesap verilebilirlik ilkeleri ¢ercevesinde, dogru, giivenilir verilere dayanilarak
hazirlanmis ve web sayfamizda yayinlanmistir. Birim Faaliyet Raporu Bagkanligimizin misyon ve
vizyonunu paylasmak, yetki, gérev ve sorumlulugumuzu ortaya koymak, amag¢ ve hedeflerimiz,
hizmetlerimiz ile yillik performansimiz hakkinda bilgi vermek amaciyla hazirlanmistir. Ayrica
raporda kurumsal kabiliyet ve kapasitemiz degerlendirilmis, faaliyetlerimize iligskin bilgilere yer
verilmistir. (Kamit A.1.1.14)

Bagkanligimizin temel hedefi, i¢ ve dis paydaslarinin ihtiya¢ ve beklentilerini dogru olarak tespit
etmek, mevcut kaynaklarii en etkin sekilde kullanarak bunlari1 en yiiksek diizeyde karsilamaktir.
Birim hizmet standartlari tablomuz web sayfamizda yayinda olup bu hizmet envanterimiz igerisinde:

Satin Alma Islemleri,

Tasinir Islemleri,

Kiitiiphane Isleri,

Universiteleraras1 Odiing Kitap Islemleri,

Yazigmalar ve Danisma ve Belge Saglama Hizmetleri bulunmaktadir. (Kanit A.1.2.1,
Al1.22)

Ayrica Universitemizde yapilan egitim-6gretim ve arastirmalari desteklemek, akademik personel,
ogrenci ve diger kullanicilarin gereksinim duydugu bilgi ve belge ihtiyaglarini karsilamak tizere
basili ve elektronik yayinlarin satin alma, abonelik ve bagis yoluyla saglanmasi sirasinda uyulmasi
gereken ilkeleri saptamak, koleksiyon gelistirmede onceliklerin neler olacagina karar vermek,
koleksiyonun dengeli, kalic1 ve siirekli olmasini saglamak ve Kiitiiphaneye tahsis edilen kaynaklari
etkili, ekonomik ve verimli kullanmak amaciyla Kiitiiphane Komisyonu kurularak ¢aligsmalarina
baglamigtir. (Kamit A.1.3.1)

E-posta, Bize Ulasin, vb. uygulamalarla iletilen 6neri, dilek ve sikayetler degerlendirmeye alinarak
¢Oziim odakli bir yaklasimla gerekli diizenleme ve iyilestirme ¢aligmalar1 yapilmaktadir. (Kanit
Al41)

Bagkanliimiz amag, misyon ve hedefleri dogrultusunda Seyrek Yerleskesinde yer alan
kiitiiphanemizde “UHF/RFID-Akilli Kiitliphane Sistemi” ni devreye almistir. Bu kapsamda 2023
yilinda kiitiphanemizde yer alan yaklasik 3.998 adet kitabin etiketleme ve siniflandirma iglemi
tamamlanmis olup toplamda 49.675 adet kitap kaydedilmistir.

Devreye alinan Akilli Kiitliphane Sistemiyle artik 6grencilerimiz ve arastirmacilarimiz 6diing kitap
alma ve iade islemlerini daha kolay ve hizli ger¢eklestirebilmektedir. Kullanicilarimiz 6diing almak
istedikleri kitaplart RFID tabanli self-check (K-Matik) cihazin1 kullanarak personele ihtiyag
duymadan kendileri alabilmekte ya da iade edebilmektedir. Kitaplara yerlestirilen ¢ipli UHF-RFID
etiketleriyle kitaplar; 6diing verme, iade alma, sayim ve kontroller dahil olmak {izere her kademede
takip edilebilmektedir. Kullanicilarimiz 6diing aldiklari kitaplar1 kitap temizleme makinesinde
(sterilizasyon cihazi) dezenfekte edebilmekte ve giivenle okuyabilmektedirler. Ogrencilerimizin ve
arastirmacilarimizin bilgiye daha kolay ve hizli bir sekilde erisebilmeleri, rahat ve verimli ¢alisma
yapabilmelerini saglamak amactyla birim olarak teknolojiyi yakindan takip etmekte ve her gegen giin
kendimizi yenilemekteyiz. (Kanit A.1.4.2)



Kullanicilarimiz, kiitiiphane web sayfasindan hesaplarina giris yaparak katalog tarama, veri
tabanlarina erigim, kitap alimi talepleri, rezervasyon islemleri ve 6diing kitaplarin siire uzatma
islemlerini gergeklestirebilmektedirler. (Kanit A.1.4.3)

Bagkanligimiz web sayfasinda kiitiiphanemizin hizmetleri, olanaklar, duyurular, tanitim brosiirii, veri
tabanlari, akademik agik arsiv, kiitliphanelerarasi is birligi, yayin talep sistemi, intihal programlari,
faaliyet raporlar1 kamuoyuna sunulmustur. Bu kapsamda web sayfamizdan 2023 yili igerisinde 24
adet duyuru yapilmistir. (Kanit A.1.5.1, A.1.5.2)

A.1.1. Yonetisim modeli ve idari yapi
Olgunluk Diizeyi: (4)

Birimin y0netisim ve organizasyonel yapilanmasina iliskin uygulamalar1 izlenmekte ve
tyilestirilmektedir.

Kanitlar

(4)A.1.1.1.Daire Baskani Gorev Tanimi / Daire Baskanligi Gorev Yetki ve Sorumluluklari
(4)A.1.1.2.Teknik Hizmetler/Kullanici Hizmetleri Sube Miidiirligii Gorev Tanimi
(4)A.1.1.3. Kutuphane Personeli/Memur Gorev Tanimi

(4)A.1.1.4 Kiitiiphaneci Gorev Tanimi

(4)A.1.1.5.0diinc Kitap Verme Is Akis Semasi

(4)A.1.1.6 Kitap Iade is Akis Semasi

(4)A.1.1.7.E-1ISBN E-ISSN Alma is Akis Semasi

(4)A.1.1.8.1SBN ISSN Alma Is Akis Semasi

(4)A.1.1.9.Uyelik islemleri is Akis Semasi

(4)A.1.1.10. Yayin Talebi Is Akis Semasi

(4)A.1.1.11.Komisyon

(4)A.1.1.12.Toplant1 Tutanaklari

(4)A.1.1.13.2022-2024_Birim_Stratejik_Plan1

(4)A.1.1.14.2023 Birim Faaliyet Raporu

A.1.2. Liderlik
Olgunluk Diizeyi: (4)

Liderlik uygulamalar1 ve bu uygulamalarin kalite gilivencesi sistemi ve kiiltiiriiniin gelisimine
katkis1 izlenmekte ve bagh iyilestirmeler gerceklestirilmektedir.

Kanitlar
(4)A.1.2.1 . Hizmet Standartlar: Tablosu
(4)A.1.2.2.Hizmet Envanteri



https://kutuphane.bakircay.edu.tr/Yuklenenler/K%C3%BCt%C3%BCphane/k%C3%BCt%C3%BCphane%20form/Daire_Ba%C5%9Fkan%C4%B1.pdf
https://kutuphane.bakircay.edu.tr/Yuklenenler/Bakircay_KDDB_GRT.pdf
https://kutuphane.bakircay.edu.tr/Yuklenenler/K%C3%BCt%C3%BCphane/k%C3%BCt%C3%BCphane%20form/M%C3%BCd%C3%BCrl%C3%BCkler.pdf
https://kutuphane.bakircay.edu.tr/Yuklenenler/K%C3%BCt%C3%BCphane/k%C3%BCt%C3%BCphane%20form/M%C3%BCd%C3%BCrl%C3%BCkler.pdf
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A.1.3. Birimsel doniisiim kapasitesi
Olgunluk Diizeyi: (4)

Amag, misyon ve hedefler dogrultusunda gercgeklestirilen degisim yonetimi uygulamalar
izlenmekte ve dnlemler alinmaktadir.

Kanitlar
(4)A.1.3.1 Kutiphane Komisyonu

A.1.4. Ic kalite giivencesi mekanizmalar
Olgunluk Diizeyi: (4)

Ic kalite giivencesi sistemi mekanizmalari izlenmekte ve ilgili paydaslarla birlikte
tyilestirilmektedir.

Kanitlar

(4)A.1.4.1 Bize Sor/iletisim
(4)A.1.4.2.Sterilizasyon Cihazi
(4)A.1.4.3.Uye Oturum Acma

A.1.5. Kamuoyunu bilgilendirme ve hesap verebilirlik
Olgunluk Diizeyi: (4)

Birimin kamuoyunu bilgilendirme ve hesap verebilirlik mekanizmalar1 izlenmekte ve paydas
goriislert dogrultusunda iyilestirilmektedir

Kanitlar
(4)A.1.5.1 Kiitiiphane Web Sayfasi
(4)A.1.5.2.Duyurular 2023

A.2. Misyon ve Stratejik Amaclar

Bagkanligimiz, vizyon, misyon ve amaglarini gerceklestirmek tizere kalite giivencesi politikalari
dogrultusunda olusturdugu stratejik amaclarin1 ve hedeflerini planlayarak uygulamakta olup,
performans yonetimi kapsaminda sonuglarini izleyerek degerlendirmekte ve kamuoyuyla
paylasmaktadir.

Misyon

Universitemizin, egitim-6gretim ve arastirma faaliyetlerini destekleyerek, kullanicilarin akademik
program ve bilimsel aragtirmalarinda, bilgi ihtiyacglarini en hizli ve en dogru sekilde karsilamak.

Vizyon

Bilgiyi, hizmet verdigi kitleye giincel teknolojileri kullanarak hizli ve ekonomik bir sekilde ulastiran,
gelismelerin gerisinde kalmayan bilgi ve belge merkezi olmaktir.

Temel Degerler
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* Takim Calismasi
+ Ozgiiven
» Hizmette Kkalite bilincine sahip olmak
* Paydaslarin memnuniyeti
« Bilimsel ve etik kurallar
* Kullanicilara karsi, saygi ve nesnellik
* Yenilikgilik ve yaraticilik
» Hizmette siireklilik ve seffaflik anlayis
» Bilgiyi yonetmek
Hedefler

Hedefimiz; gelisen c¢agdas teknolojileri kullanarak kurumumuzun ekonomik yapisina uygun
kosullarda bilgi hizmetlerini en iist diizeyde saglayarak bolgemizde evrensel 6l¢ekte bir kiitiiphane
olmaktir.

Tiim bu amag ve hedeflere ulasmak i¢in Baskanligimiz; Universitemizde yapilan arastirmalar egitim
ve Ogretimi desteklemek, akademik ve idari personelimiz ile 6grencilerimizin ihtiya¢ duyduklar
bilimsel ve kiiltiire]l materyalleri saglamak, saglanan bu materyallere hizl1 ve kolayca erisilebilmesi
icin gerekli diizenlemeleri yapmak ve i¢inde yasadigimiz yiizyilin gereklerine uygun bir liniversite
kiitiiphanesi olusturmak i¢in ¢alismaktadir.

Siirekli gelisme ve kendini yenileme prensibiyle hareket eden Baskanligimiz, hem hizmet hem de
sahip olunan kaynaklar ag¢isindan kullanici memnuniyetini 6n planda tutmaktadir. Kiitiiphanecilik
alaninda tiim yenilikleri ve teknolojik gelismeleri takip ederek, kullanicilarimizin ihtiyag¢ duydugu
giivenilir bilgiye hizli bir sekilde ulasmasini saglamay1 hedef almakta ve ayn1 zamanda alt yapisini
giiclendirmektedir.

Stratejik plan hedeflerinin gergeklesme durumunu degerlendirmek amaciyla oncelikle planda
ongoriilen faaliyetlerin amac¢ ve hedeflere ulasma durumu analiz edilmektedir. Ardindan her yilin
sonunda Ongoriilen faaliyetlerin ne kadarinin tamamlandigr incelenmektedir. Amag¢ ve hedeflere
yonelik izleme ve degerlendirmeler alti ayda bir yapilmakta olup ger¢eklesme gostergeleri
yilsonunda faaliyet raporunda yayinlanmaktadir.

Hedef-1 Universitemiz egitim-dgretim  Kalitesinin
yiikseltilmesine,  kiitiiphanemiz ~ koleksiyonunun
zenginlestirilmesiyle destek olmak.

Hedef-2 Kiitiiphanenin varlik nedeninin
kullanicilarimiz oldugu ilkesinin biitiin etkinliklerimize
yon vermesini saglamak,

Stratejik Amag-1:Kiitiiphanenin varlik
nedeninin "kullanicilarimiz" oldugu
ilkesinin biitiin etkinliklerimize yon
vermesini saglamak Hedef-3 Kullanicilarimiz bilgi hizmetlerinden daha
hizli ve etkin yararlanmalarini saglamak. Universitemiz
arastirmacilarinin zaman ve mekandan bagimsiz olarak
bilgi kaynaklarina erisimlerini kolaylagtirmak




Hedef-1 insan kaynaklarimizin sayisinin artirilarak
daha kaliteli hizmet verilmesini saglamak,

Hedef-2 ~ Calisanlarin =~ mesleki gelisimlerinin
saglanmasi icin firsatlar1 takip ederek, stirekli egitim

Stratejik Amag-2: Cagdas Bilgi olanaklariin olusturulmasini saglamak

teknolojileri ile donatilmis, en iyi bilgi
erisim araclar1 ve olanaklarinin Hedef-3 Personelin nicelik ve niteliginin artirilmasi.
sunuldugu bir bilgi merkezi olmak Universitemize ~ baglh ~ kampiis  dist  birim
kiitiiphanelerinin ~ olusturulmast ve gelisimlerinin
desteklenmesi.

Hedef-4 Kullanicilarimizin bilgiye daha kisa siirede
ulagabilmelerini saglamak i¢in kiitiiphanekaynaklarinin
kullanim1 konusunda y6n vermek.

StratejikAmac-3: Kullanicilarimizin | Hedef-5. Yaym saglama ve kaynak paylagimi
gereksinim duydugu basili, elektronik |konularmda Universite kiitiiphaneleri ve diger
ve gorsel bilgi kaynaklarinin, dengeli | kurumlar ile daha siki isbirligine gitmek. Kullanict ve
bir sekilde saglanip, sahip olma yerine, |personel igin ergonomik, dinlendirici, is giivenligi ve

erisim felsefesini benimseyen bir gorsellige hitap eden ortamlar hazirlanmasi igin
anlayis1 hayata gegirmek. Hizmet calismak.
alanlarini ergonomik bir duruma

Hedef-6 Universitemizin bilimsel platformdaki yerini
belirleyen iriinlerin arastirilmasi, diizenlenmesi ve
sunulmasi i¢in ¢alismalar yapmak

getirmek.

[zmir Bakirgay Universitesi’nin Stratejik Plani’nin onaylanmasinin ardindan Baskanligimiz sorumlu
oldugu performans gosterge hedeflerine ulagsmak i¢in uygulama ¢alismalarina baglamistir. Planda
belirtilen amac¢ ve hedeflere ulasmak amaciyla yapilacak caligmalar, sistemli olarak izlenecek ve
degerlendirilecektir. Bu degerlendirme sonuglarindan hareketle, Baskanligimiz misyon, vizyon ve
temel degerlerinin Stratejik Plan’da belirtilen amag¢ ve hedeflerin ger¢eklesme durumu her yil
gbozden gecirilerek Birim Faaliyet Raporunda yayimlanmaktadir. Yillik uygulama sonuglarimi ve
performans degerlendirmelerini igeren Birim Faaliyet Raporu her yil ocak ayir sonuna kadar
hazirlanarak Strateji Gelistirme Daire Bagkanligina gonderilmekte ve web sayfamizda yayinlanarak
kamuoyu ile paylasiimaktadir. (Kamit A.2.1.1, A.2.2.1)

A.2.1. Misyon, vizyon ve politikalar
Olgunluk Diizeyi: (4)

Misyon, vizyon ve politikalar dogrultusunda gergeklestirilen uygulamalar izlenmekte ve
paydaslarla birlikte degerlendirilerek onlemler alinmaktadir.

Kanitlar

(4)A.2.1.1.Misyon-Vizyon_ve_Temel_Degerlerimiz

A.2.2. Stratejik amacg ve hedefler
Olgunluk Diizeyi: (4)



Birim uyguladig: stratejik hedefler izlemekte ve ilgili paydaslarla birlikte degerlendirerek gelecek
planlarina yansitilmaktadir.

Kanitlar
(4)A.2.2.1.2023 Birim Faaliyet Raporu

A.2.3. Performans yonetimi
Olgunluk Diizeyi: (4)

Birimde performans gostergelerinin ilerledigi ve performans yonetimi mekanizmalari izlenmekte
ve izlem sonuglarina gore iyilestirmeler gergeklestirilmektedir.

Kanitlar

A.3. Yonetim Sistemleri

Birimimizde, tim kurumun da kullandigi, iiniversite capinda idari-yonetsel, egitim-6gretim,
arastirma-gelistirme ve topluma hizmet siireclerini entegre edecek sekilde biitiinlesik ve kurumsal
bir platform olarak Izmir Katip Celebi Universitesi tarafindan gelistirilen Universite Bilgi Y6netim
Sistemi (UBYS) 2021 yilindan bu yana kullanilmaktadir. Universitemiz, 2020 yilinda izmir Katip
Celebi Universitesi ile imzalanan protokol sonucunda is birligine gitmistir. UBY'S, iiniversitede tiim
akademik, idari ve Ogrenci siireglerini kapsayacak entegre modiillerden olusan bir platformdur.
Universite Bilgi Yonetim Sistemi (UBYS), {iniversitelerin idari ve akademik tiim siireclerinin online
olarak yiiriitiilmesini saglamaktadir. Birimimiz tarafindan en aktif kullanilan modiil ise Elektronik
Belge Yonetim Sistemidir. Kurum i¢i ve kurum dis1 tiim yazismalar bu modiil lizerinden yapilmakta
ve saklanmaktadir. (Kanit A.3.1.1)

Insan kaynaklar1 yonetimi hususunda 2023 yilinda kadro doluluk orani, personelin egitim, cinsiyet,
yas, hizmet siiresine gore dagilimi ve idari personelin alt birimlere dagilimi izlenmekte ve iyilestirme
caligmalart ilgili i¢ paydaslarla degerlendirilmektedir. (Kamit A.3.2.1)

2020-2024 Stratejik Plan1 cer¢evesinde Stratejik Amag ’ta yer alan hedef belirlenmis, egitim 6gretim
faaliyetlerinin etkili ve verimli yapilabilmesi icin bilgi erisim faaliyetlerini ve kaynaklarini
gelistirmek amaciyla 2023 Mali Y1l Detay Programi hazirlanmistir. (Kamit A.3.3.1)

[zmir Bakircay Universitesi Merkez Kiitiiphanesi, politika ve hedefleri dogrultusunda biitge
harcamalarini, O6denek {istli harcama yapmadan, etkili, ekonomik ve verimli bir sekilde
gerceklestirmekte; bu cercevede her yil i¢ denetim ve Sayistay denetiminden gecmektedir. 2023
Yilinda da yatirimlarimiz i¢in tahsis edilen ddenekler amacina uygun olarak kullanilmis; 2023 yili
yatirim ddeneklerinden 6denek tistii harcama yapilmamistir. (Kamit A.3.3.2)

A.3.1. Bilgi yonetim sistemi
Olgunluk Diizeyi: (4)
Birimde entegre bilgi yonetim sistemi izlenmekte ve iyilestirilmektedir.
Kamtlar
(4)A.3.1.1.UBYS-EBYS
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A.3.2. Insan kaynaklar1 yénetimi
Olgunluk Diizeyi: (4)

Birimde insan kaynaklar1 yoOnetimi uygulamalar1 izlenmekte ve ilgili i¢ paydaslarla
degerlendirilerek iyilestirilmektedir.

Kanitlar

(4)A.3.2.1.Insan Kaynaklar1 Yo6netimi Tablo

A.3.3. Finansal yonetim

Olgunluk Diizeyi: (4)

Birimde finansal kaynaklarin yonetim stirecleri izlenmekte ve iyilestirilmektedir.
Kanitlar

(4)A.3.3.1.Stratejik Plan

(4)A.3.3.2.Birim Faaliyet Raporu

A.3.4. Siire¢ yonetimi
Olgunluk Diizeyi: (4)

Birimde siire¢ yonetimi mekanizmalar1 izlenmekte ve ilgili paydaslarla degerlendirilerek
tyilestirilmektedir.

Kanitlar
(4)A.3.4.1.Komisyon

A.4. Paydas Katihm

Universitemiz Ve kiitiiphane hizmetlerimiz gelismekte olan bir yapr ile ilerlemektedir. Yeniliklere,
degisime ve inovasyon siireclerine uyumlu olarak yiiriitmekte oldugumuz ¢aligmalarimizda kullanici
memnuniyeti hizmet anlayisimizin odak noktasi olmustur.

Temel gosterge kullanict memnuniyeti ve kaliteli uygulamalardir. Bu dogrultuda yil boyunca
kiitliphanemizin web sayfasinda aktif halde Memnuniyet Anketimiz bulunmaktadir. (Kanit A.4.1.1,
A4.12)

Universitemiz biinyesindeki idari kadro, akademik kadro, dgrenciler ve ziyaretgilerimize acik olan
form formatindaki anketin sonuglarini her yil sonu degerlendirmeye almaktayiz. (Kamit A.4.2.1)

A4.1. ¢ ve dis paydas katilim
Olgunluk Diizeyi: (4)

Paydas  katillm  mekanizmalarinin  isleyisi  izlenmekte ve  bagli iyilestirmeler
gergeklestirilmektedir.

Kanitlar

(4)A.4.1.1. KDDB Web Sayfasinda Memnuniyet Anketi Yeri
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(4)A.4.1.2.2023 Memnuniyet Anketi

A.4.2. Ogrenci geri bildirimleri
Olgunluk Diizeyi: (3)

Programlarin genelinde 68renci geri bildirimleri (her yariyil ya da her akademik yil sonunda)
alinmaktadir.

Kanitlar

(3)A.4.2.1.2023 Memnuniyet Anketi Sonuclari ve Gorusler

A.4.3. Mezun iligkileri yonetimi

Bu alt 6lgiit birimimizin faaliyet alan1 disindadr.

A.5. Uluslararasilasma

Kiitiiphane ve Dokiimantasyon Daire Baskanligi olarak 2023 yilinda Uluslararas: diizeyde
diizenlenen ANKOS (Anadolu Universite Kiitiiphaneleri Konsorsiyumu) Kongresine katilarak,

sektordeki gelismeleri takip edilmis, iyi uygulama 6rneklerinin kiitiiphanemizde uygulanmasi igin
stire¢ basglatilmigtir. (Kanit A.5.3.1)

A.5.1. Uluslararasilagsma siireclerinin yonetimi

Bu alt 6lgiit birimimizin faaliyet alan1 digindadr.

A.5.2. Uluslararasilasma kaynaklari

Bu alt 6lgiit birimimizin faaliyet alan1 disindadr.

A.5.3. Uluslararasilasma performansi

Olgunluk Diizeyi: (4)

Birimde uluslararasilagma faaliyetleri izlenmekte ve iyilestirilmektedir.
Kamtlar

(4)A.5.3.1.ANKOS

B. EGITIM VE OGRETIM
B.1. Program Tasarimi, Degerlendirmesi ve Giincellenmesi

Bu 6lgiit birimimizin faaliyet alan1 disindadir.
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https://kutuphane.bakircay.edu.tr/Yuklenenler/K%C3%BCt%C3%BCphane/word%20pdf/url/K%C3%BCt%C3%BCphane_Memnuniyet_Anketi_Sonu.pdf
https://kutuphane.bakircay.edu.tr/Yuklenenler/K%C3%BCt%C3%BCphane/word%20pdf/url/ANKOS.pdf
https://kutuphane.bakircay.edu.tr/Yuklenenler/K%C3%BCt%C3%BCphane/word%20pdf/url/ANKOS.pdf

B.2. Programlarin Yiiriitiilmesi

Bu o6lgiit birimimizin faaliyet alan1 disindadir.

B.3. Ogrenme Kaynaklar1 ve Akademik Destek Hizmetleri

Bagkanligimiz, Universitemizin egitim-dgretim ve arastirma faaliyetlerini desteklemek, akademik
personel, 6grenciler ve calisanlar ile kiitliphaneden yararlanmak isteyen aragtirmacilarin bilgi ve
belge ihtiyaclarini karsilamak i¢in elindeki tiim olanaklari en iyi sekilde degerlendirmektedir.
Universite biinyesinde faaliyet gosteren tim akademik birimler, Kiitiphane ve Dokiimantasyon
Daire Bagkanligi’nin hizmetlerini Ogrenme Kaynaklar olarak kullanmaktadir.

2020 YOK Izleme ve Degerlendirme Genel Raporuna gére kisi basina diisen kitap sayisiyla Devlet
Universiteleri arasinda birinci olan merkez kiitiiphanemiz kuruldugu giinden itibaren arastirmaci ve
Ogrencilerimizin giincel bilgiye daha hizli ve kolay ulasabilmesi, diinya bilgi birikiminden
yararlanabilmesi i¢in gerek satin alma gerekse abonelik yoluyla temin edilen bilgi kaynaklarini en
kisa siirede kiitiiphanecilik kurallarina gore diizenleyerek hizmete sunmustur.

Kiitiiphane ve Dokiimantasyon Daire Bagkanligi’nin ana hizmet alan1 egitim 6gretimi destekleyici
basili, gorsel-isitsel, elektronik ortamlardaki bilgi kaynaklarinin kullaniciya saglanmasidir. Bu
faaliyeti gerceklestirirken satin alma, bagis, 6diing, abonelik yontemlerini kullanir. Kiitiiphanemizin
ogrenme kaynagi niteligi tasiyan koleksiyon bilgileri agagidaki tabloda belirtilmistir:

Tablo: Basuli ve Gorsel Kaynaklar

Yayin Tiirii 2023
Kitap 49.119
Periyodik Yayin 8.876
Tez 108
CD/DVD 815

Tablo: Elektronik Kaynaklar

2023
Tiiri Abonelik Sekli
Ekual* Kurumsal**
Veritabani 17 7
E-Dergi 37.437 189
E-Kitap 44.837 15.559
E-Tez 3.272.986 108

Diger (Yazilim, Program vs.) - -




Ayrica 7 adedi Baskanligimiz tarafindan abone olunan, 18 adedi ise TUBITAK-EKUAL tarafindan
saglanan toplam 25 adet veritabani ile Universitemiz 6grenci ve personeli 8§ milyondan fazla
elektronik kaynaga erisim saglayabilmektedir. (Kanit B.3.1.1)

Kiitiiphanemizde bulunan 9 adet grup calisma odast ile kullanicilarin hizmetine sunulan 29 adet
bilgisayar YORDAM Kkiitiiphane otomasyon programi iizerinden yapilacak rezervasyon ile 4’er
saatlik dilimler halinde kullanima sunulmaktadir Ayrica kiitiphanemizde kablosuz internet hizmeti
de verilmekte olup tiim kullanicilarimiz cep telefonu veya kendi bilgisayarlar1 ile internet
hizmetlerinden faydalanabilmektedir (Kamt B.3.1.2, B.3.1.3, B.3.1.4)

Kiitiiphane kaynaklarina erisimi kolaylastirmak amaci ile hem zemin katta hem de asma katta
katalog tarama tiniteleri hizmete sunulmustur. Ayrica Cep Kiitiiphanem mobil uygulamasi olarak da
cep telefonlarindan erisilebilir durumdadir. Her iki kiitiiphanede bulunan Self-check cihazi
sayesinde kullanicilar herhangi bir personel yardimma gereksinim duymadan kiitiiphane
hesaplariyla 6diing-iade islemlerini gergeklestirebilmektedir. (Kanit B.3.1.5, B.3.1.6, B.3.1.7)

Kiitliphanede kurulan Coklu Kitap Sterilizasyon Cihaz ile iade edilen tiim kaynaklar ozon yontemi
ile steril edildikten sonra kullanicilarin hizmetine agilmaktadir. (Kanit B.3.1.8)

Universitemiz akademik personeli ile doktora ve yiiksek lisans ogrencileri kiitiiphanemizde
bulamadiklar1 kitap, makale ve diger yaymlar1 Kiitiiphaneleraras: Isbirligi Sistemi (KITS) ve
Tiirkiye Belge Saglama Sistemi (TUBESS) aracihig1 ile diger iiniversite kiitiiphaneleri ve bilgi
merkezlerinden ddiing alabilme imkanina sahiptirler.Universite akademik personeli ile yiiksek lisans
ve doktora dgrencilerinin ihtiyag duyduklart YOK Ulusal Tez Merkezi Arsivi’nde bulunan ve dijital
ortamda yayinlama izni olmayan tezler, TUBESS iizerinden saglanabilmektedir. Talepler e-posta
yoluyla sorumlu personele bildirilmekte ve ilgili tezler basili dokiiman olarak kiitiiphaneden
alinabilmektedir. (Kamt B.3.2.1, B.3.2.2)

Kurumsal Akademik Arsiv ¢aligsmalar1 kapsaminda, kurumumuz biinyesinde iiretilen yiiksek lisans
ve doktora tezlerinin PDF formatinda sisteme girisleri Baskanligimiz tarafindan ytirtitiilmektedir.
2023 yilinda EKUAL kapsaminda 317.426 adet, kurumsal olarak ise 53 adet tez ¢aligsmas1 daha
sistemimize eklenmis olup toplamda 3.272.986 adet elektronik, 108 adet basili tez c¢aligmasi
bulunmaktadir. Ayrica tiim akademisyenlere Kurumsal Akademik Arsiv ile ilgili gerekli
bilgilendirmeler yapilmis olup, sisteme bilimsel yayinlarin yiiklenmesi hususunda detayli veri giris
adimlari egitimleri verilmistir. (Kanit B.3.2.3)

Kullanicilarimizin gortis, 6neri ve talepleri dogrultusunda kiitiiphane kaynaklarinin nitelikli gelisimi
saglanmaktadir. Bu kapsamda y1l igerisinde kitap alim taleplerini toplamak i¢in birimlere resmi yazi
gonderilmis ayrica e-postayla hatirlatma maili iletilmistir. Diger yandan KDDB web sayfas1 modiilii
icerisinde yer alan Kiitiiphane Yaym Talep Formu araciligiyla tiim kullanicilar kiitliphane
koleksiyonunda yer almayan Kkitap, e-kitap, makale ve veritabani taleplerini kiitiiphaneye
iletebilmektedir. (Kamt B.3.2.4)

Akademik destek hizmeti kapmasinda, ¢esitli tiniversitelerden Bilgi ve Belge Yonetimi boliimii
ogrencileri i¢in daire bagkanligimiza bagl olarak staj imkéni bulunmaktadir. 2023 yili igerisinde
dort 6grenci kiitiiphanemizde staj uygulamasini gergeklestirmistir. (Kamt B.3.2.5)

Bir diger destek kapsaminda saglanan hizmet ise Izmir Bakirgay Universitesi Kismi Zamanl
Ogrenci Calistirma Yonergesi’ ne uygun olarak dgrencilerimize sunulan imkandir. 2023 yilinda 4
Ogrenci bu kapsamda kismi zamanli olarak birimimizde ¢alisnustir. (Kamt B.3.2.6, B.3.2.7)



Kiitliphanemiz egitim-6gretim donemi boyunca hafta i¢i 09:00-22:00, sinav haftalar1 her giin 09:00-
00:00, yaz doneminde ise hafta i¢i 08:30-17:30 saatleri arasinda hizmet vermektedir. (Kamt B.3.3.1)

Izmir’in ilk Engelsiz (devlet) Universite 6diiliine sahip iiniversitemiz kiitiiphane binas1 Tiirk
Standartlar1 Enstitiisii'niin yaymlamis oldugu TS 9111; Oziirliiler ve Hareket Kisitliligi Bulunan
Kisiler I¢in Binalarda Ulasilabilirlik Gerekleri Standardi’na uygun olarak projelendirilmistir. Gorme
Engelli salonunda Gérme engelli ya da az goren bireyler i¢in “’Tam Donanimli Sesli/ Alt1 Nokta
Kabartmali ve Biiyiitmeli Calisma Istasyonu’’ bulunmaktadir. (Kamt B.3.4.1)

Izmir Bakirgay Universitesi, 2018 ve 2020 yillarinda aldig1 ‘Engelsiz Universite Odiiliiniin (Turuncu
Bayrak) yam1 sira 2021 yilinda da engellilerle ilgili 'Sosyo-Kiiltiirel Faaliyetlerde Erigim'
konusundaki ¢alismalarindan dolay1r Mavi Bayrak Odiiliinii, 2022 yilinda engellilerle ilgili yaptig
calismalardan dolay1 YOK iin “Yesil Bayragi”n1 almaya hak kazanmustir. (Kamt B.3.4.2, B.3.4.3,
B 3.4.4)

Kitiphanemize kurulan Tam Donaniml Sesli/ Alti Nokta Kabartmali ve Biyitmeli Calisma
Istasyonu donanimi 4 par¢adan olusmaktadir. Bunlar: Goriintii Okuyucu, Ekran Okuma Programi,
Sesli Ekran Biiyiitme Programi ve Braille Ekran ve Not Alma Cihaz1’ dir. (Kamit B.3.4.5)

2023-2024 Egitim-6gretim doneminde kayitlanan Ogrencilerimize fakiilte bazinda oryantasyon
egitimlerinin yani sira akademik personele de haricen kiitiiphane kaynaklarinin kullanimi konusunda
egitimler verilmistir. ANKOS toplantisin fiziki olarak katilim saglanmis, ANKOS, UNAK, Tiirkiye
Kiitiiphaneciler Dernegi, izmir Universiteleri Platformu, Yayin Evleri ve veri taban1 hizmeti sunan
firmalar tarafindan dijital ortamda ve yiiz yiize diizenlenen ¢ok sayida bilgilendirme, kullanici
egitimi vb. toplantilarin duyurular1 yapilarak katilim saglanmistir. Bagkanligimiz bu yil igerisinde 7
Konferans ve 9 Tanitim Programi olmak iizere toplamda 16 faaliyette aktif katilim gostermistir.
(Kamt B.3.5.1)

2023 yili igerisinde Baskanligimizca kullanicilarimiza yonelik olarak kiitiiphane kullanima,
veritabanlarina erigim ve literatiir tarama konularini i¢eren toplamda 6 adet egitim ve 7 adet webinar
diizenlenmistir. (Kanit B.3.5.2)

B.3.1. Ogrenme ortam ve kaynaklar
Olgunluk Diizeyi: (4)

Ogrenme kaynaklarmin gelistirilmesine ve kullanimina yonelik izleme ve iyilestirilme
yapilmaktadir.

Kanitlar

(4)B.3.1.1.2023 Birim Faaliyet Raporu
(4)B.3.1.2.Internet Baglantili Kullanic1 Bilgisayarlart
(4)B.3.1.3.Grup Calisma Odalari

(4)B.3.1.4.Grup Calisma Odalar1 Rezervasyon Sistemi
(4)B.3.1.5.Katalog Tarama Unitesi

(4)B.3.1.6.Cep Kiitiiphanem Mobil Uygulamasi



https://kutuphane.bakircay.edu.tr/Yuklenenler/K%C3%BCt%C3%BCphane/word%20pdf/url/Birim_Faaliyet_Raporu_2023_SON_.pdf
https://kutuphane.bakircay.edu.tr/Yuklenenler/K%C3%BCt%C3%BCphane/word%20pdf/url/Birim_Faaliyet_Raporu_2023_SON_.pdf
https://kutuphane.bakircay.edu.tr/Yuklenenler/K%C3%BCt%C3%BCphane/word%20pdf/url/GRUP_%C3%87ALI%C5%9EMA_ODALARI.pdf
https://kutuphane.bakircay.edu.tr/Yuklenenler/K%C3%BCt%C3%BCphane/word%20pdf/url/GRUP_%C3%87ALI%C5%9EMA_ODALARI.pdf
https://kutuphane.bakircay.edu.tr/Yuklenenler/K%C3%BCt%C3%BCphane/word%20pdf/url/GRUP_%C3%87ALI%C5%9EMA_ODASI_REZERVASYON_K.pdf
https://kutuphane.bakircay.edu.tr/Yuklenenler/K%C3%BCt%C3%BCphane/word%20pdf/url/GRUP_%C3%87ALI%C5%9EMA_ODASI_REZERVASYON_K.pdf
https://kutuphane.bakircay.edu.tr/Yuklenenler/K%C3%BCt%C3%BCphane/word%20pdf/url/KATALOG_TARAMA_%C3%9CN%C4%B0TES%C4%B0.pdf
https://kutuphane.bakircay.edu.tr/Yuklenenler/K%C3%BCt%C3%BCphane/word%20pdf/url/KATALOG_TARAMA_%C3%9CN%C4%B0TES%C4%B0.pdf
https://kutuphane.bakircay.edu.tr/Yuklenenler/K%C3%BCt%C3%BCphane/word%20pdf/url/CEP_K%C3%9CT%C3%9CPHANEM_UYGULAMASI.pdf

(4)B.3.1.7.Self-Check Unitesi
(4)B.3.1.8.Sterilizasyon Cihazi

B.3.2. Akademik destek hizmetleri

Olgunluk Diizeyi: (5)

Igsellestirilmis, sistematik, siirdiiriilebilir ve drnek gosterilebilir uygulamalar bulunmaktadir.
Kanitlar

(5)B.3.2.1 KIiTS (Kiitiiphanelerarasi isbirligi Takip Sistemi)

(5)B.3.2.2. TUBESS (Tiirkiye Belge Saglama ve Odiing Verme Sistemi)

(5)B.3.2.3.DSpace Kurumsal Akademik Arsiv

(5)B.3.2.4.Kiitiiphane Yayin Talep Formu

(5)B.3.2.5.2023 _yili_ KDDB_Stajyer_L.istesi
(5)B.3.2.6.2023_yili_KDDB_Kismi_Zamanli_Ogrenci_Listesi

(5)B.3.2.7.1zmir Bakircay Universitesi Kismi Zamanli Ogrenci Calistirma YOnergesi

B.3.3. Tesis ve altyapilar

Olgunluk Diizeyi: (4)

Tesis ve altyapinin kullanimi izlenmekte ve ihtiyaclar dogrultusunda iyilestirilmektedir.
Kamtlar

(4)B.3.3.1 Kiitiiphane Giincel Calisma Saatleri

B.3.4. Dezavantajh gruplar

Olgunluk Diizeyi: (5)

I¢sellestirilmis, sistematik, siirdiiriilebilir ve 6rnek gosterilebilir uygulamalar bulunmaktadir.
Kamtlar

(5)B.3.4.1.Tam Donanimh Sesli/ Alt1 Nokta Kabartmali ve Biiyiitmeli Calisma Istasyonu
(5)B.3.4.2.Turuncu Bayrak Sertifikasi

(5)B.3.4.3.Mavi Bayrak Sertifikasi

(5)B.3.4.4.Yesil Bayrak Sertifikasi

(5)B.3.4.5.Engelsiz Kiitiiphane



https://kutuphane.bakircay.edu.tr/Yuklenenler/K%C3%BCt%C3%BCphane/word%20pdf/url/AKILLI_K%C3%9CT%C3%9CPHANE_S%C4%B0STEM%C4%B0.pdf
https://kutuphane.bakircay.edu.tr/Yuklenenler/K%C3%BCt%C3%BCphane/word%20pdf/url/AKILLI_K%C3%9CT%C3%9CPHANE_S%C4%B0STEM%C4%B0.pdf
https://kutuphane.bakircay.edu.tr/Yuklenenler/K%C3%BCt%C3%BCphane/word%20pdf/url/STER%C4%B0L%C4%B0ZASYON_C%C4%B0HAZI.pdf
https://kutuphane.bakircay.edu.tr/Yuklenenler/K%C3%BCt%C3%BCphane/word%20pdf/url/STER%C4%B0L%C4%B0ZASYON_C%C4%B0HAZI.pdf
https://kutuphane.bakircay.edu.tr/Yuklenenler/K%C3%BCt%C3%BCphane/word%20pdf/url/K%C4%B0TS.pdf
https://kutuphane.bakircay.edu.tr/Yuklenenler/K%C3%BCt%C3%BCphane/word%20pdf/url/K%C4%B0TS.pdf
https://kutuphane.bakircay.edu.tr/Yuklenenler/K%C3%BCt%C3%BCphane/word%20pdf/url/T%C3%9CBESS.pdf
https://kutuphane.bakircay.edu.tr/Yuklenenler/K%C3%BCt%C3%BCphane/word%20pdf/url/T%C3%9CBESS.pdf
https://kutuphane.bakircay.edu.tr/Yuklenenler/K%C3%BCt%C3%BCphane/word%20pdf/url/DSPACE_KURUMSAL_AKADEM%C4%B0K_AR%C5%9E%C4%B0V.pdf
https://kutuphane.bakircay.edu.tr/Yuklenenler/K%C3%BCt%C3%BCphane/word%20pdf/url/DSPACE_KURUMSAL_AKADEM%C4%B0K_AR%C5%9E%C4%B0V.pdf
https://kutuphane.bakircay.edu.tr/Yuklenenler/K%C3%BCt%C3%BCphane/word%20pdf/url/Kitap_Talep_Formu.pdf
https://kutuphane.bakircay.edu.tr/Yuklenenler/K%C3%BCt%C3%BCphane/word%20pdf/url/Kitap_Talep_Formu.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/bakircay/2022/ProofFiles/D.%201..2.%20Yeni%20Kan%C4%B1t.%20K%C4%B1smi%20Zamanl%C4%B1%20%C3%96%C4%9Frenci%20%C3%87al%C4%B1%C5%9Ft%C4%B1rma%20Y%C3%B6nergesi.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/bakircay/2022/ProofFiles/D.%201..2.%20Yeni%20Kan%C4%B1t.%20K%C4%B1smi%20Zamanl%C4%B1%20%C3%96%C4%9Frenci%20%C3%87al%C4%B1%C5%9Ft%C4%B1rma%20Y%C3%B6nergesi.pdf
https://kutuphane.bakircay.edu.tr/Yuklenenler/K%C3%BCt%C3%BCphane/word%20pdf/url/K%C3%BCt%C3%BCphane_%C3%87al%C4%B1%C5%9Fma_Saatleri.pdf
https://kutuphane.bakircay.edu.tr/Yuklenenler/K%C3%BCt%C3%BCphane/word%20pdf/url/K%C3%BCt%C3%BCphane_%C3%87al%C4%B1%C5%9Fma_Saatleri.pdf
https://kutuphane.bakircay.edu.tr/Yuklenenler/K%C3%BCt%C3%BCphane/word%20pdf/url/G%C3%96RME_ENGELL%C4%B0_%C3%87ALI%C5%9EMA_%C4%B0STASYONU.pdf
https://kutuphane.bakircay.edu.tr/Yuklenenler/K%C3%BCt%C3%BCphane/word%20pdf/url/G%C3%96RME_ENGELL%C4%B0_%C3%87ALI%C5%9EMA_%C4%B0STASYONU.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/bakircay/2022/ProofFiles/D.1.1.%20%20Yeni%20Kan%C4%B1t.%20Turuncu%20Bayrak.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/bakircay/2022/ProofFiles/D.1.1.%20%20Yeni%20Kan%C4%B1t.%20Turuncu%20Bayrak.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/bakircay/2022/ProofFiles/D.1.1.%20Yeni%20Kan%C4%B1t.%20Mavi%20Bayrak.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/bakircay/2022/ProofFiles/D.1.1.%20Yeni%20Kan%C4%B1t.%20Mavi%20Bayrak.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/bakircay/2022/ProofFiles/D.1.2.%20%20Yeni%20Kan%C4%B1t.%20Ye%C5%9Fil%20Bayrak.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/bakircay/2022/ProofFiles/D.1.2.%20%20Yeni%20Kan%C4%B1t.%20Ye%C5%9Fil%20Bayrak.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/bakircay/2022/ProofFiles/D.1.1.%20Yeni%20Kan%C4%B1t.%20Engelsiz%20K%C3%BCt%C3%BCphane%20%C3%87al%C4%B1%C5%9Fmas%C4%B1.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/bakircay/2022/ProofFiles/D.1.1.%20Yeni%20Kan%C4%B1t.%20Engelsiz%20K%C3%BCt%C3%BCphane%20%C3%87al%C4%B1%C5%9Fmas%C4%B1.pdf

B.3.5. Sosyal, kiiltiirel, sportif faaliyetler
Olgunluk Diizeyi: (4)

Sosyal, kiiltiirel ve sportif faaliyet mekanizmalar1 izlenmekte, ihtiyaglar/talepler dogrultusunda
faaliyetler ¢esitlendirilmekte ve iyilestirilmektedir.

Kamtlar

(4)B.3.5.1.ANKOS

(4)B.3.5.2.2023 Egitim ve Webinar Etkinlikleri
B.4. Ogretim Kadrosu

Bu 6lgiit birimimiz faaliyet alan1 disindadir.

C. ARASTIRMA VE GELIiSTIRME

C.1. Arastirma Siireclerinin Yonetimi ve Arastirma Kaynaklari

Bu olgiit birimimizin faaliyet alan1 disindadar.

C.2. Arastirma Yetkinligi, Is Birlikleri ve Destekler
Bu 6lgiit birimimizin faaliyet alani disindadir.

C.3. Arastirma Performansi

Kiitiiphanemizden 6diin¢ alinan yayin sayilari, veritabani kullanict sayilari ve kiitiiphane kullanic
sayilan stirekli olarak izlenmekte, degerlendirilmekte, hedeflerle karsilastirilmakta ve sapmalarin
nedenleri irdelenmektedir. (Kamt C.3.1.1)

Birimimizce akademik kadro i¢in saglanan Arastirma ve Gelistirme kaynaklarinin kullanimi
cergevesinde Ogretim elemanlarinin arastirma, yayin katki performansi takip edilebilmektedir. Bu
dogrultuda akademik kadro iiyelerine siire¢ tanimi ve egitimde yardimei 6lgme araglar1 konusunda
destek saglanmaktadir.

Web of Science’ta tespit edilen ve listesi olusturulan yayinlar resmi yaziyla BAP (Bilimsel Arastirma
Projeleri Koordinatérliigii)’ a gonderilmektedir. Ogretim elemanlar1 ve arastirmacilarin katkida
bulunduklar1 yillik yayin sayilari ve yillik atif alan yayin sayilar1 gézlemlenebilmekte olup veriler
her yil sonu Birim Faaliyet Raporu’muzda sunulmaktadir. (Kamt C.3.1.2)

Universitemiz arastirma ve gelistirme faaliyetleri kapsaminda ortaya konan yayin ve atif sayilarinda
onceki yillara gore artis devam etmektedir. Bu kapsamda uluslararasi saygin dizin olarak
nitelendirilen Web of Science’ ta Izmir Bakircay Universitesi adresli 2023 yili makale-inceleme
sayist 250’ye ulagmigtir. SCI, SSCI ve AHCI indekslerinde taranan makale-inceleme sayisi ise 209
olmustur. Bir diger uluslararasi saygin dizin olan Scopus’ta ise 2023 yilinda Izmir Bakircay
Universitesi adresli makale-inceleme sayis1 310 olarak tespit edilmistir. (Kamit C.3.2.1)


https://kutuphane.bakircay.edu.tr/Yuklenenler/K%C3%BCt%C3%BCphane/word%20pdf/url/ANKOS.pdf
https://kutuphane.bakircay.edu.tr/Yuklenenler/K%C3%BCt%C3%BCphane/word%20pdf/url/ANKOS.pdf
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C.3.1. Arastirma performansinin izlenmesi ve degerlendirilmesi

Olgunluk Diizeyi:(3)

Birimin genelinde arastirma performansimi izlenmek ve degerlendirmek iizere olusturulan
mekanizmalar kullanilmaktadir.

Kanitlar
(3)C.3.1.1.Birim Faaliyet Raporu 2023

(3)C.3.1.2.intihal Analiz Programlari

C.3.2. Ogretim elemany/arastirmaci performansinin degerlendirilmesi

Olgunluk Diizeyi: (3)

Birimin genelinde &gretim elemanlarinin aragtirma-gelistirme performansint izlemek ve
degerlendirmek iizere olusturulan mekanizmalar kullanilmaktadir.

Kanitlar
(3)C.3.2.1.Birim Faaliyet Raporu

D. TOPLUMSAL KATKI
D.1. Toplumsal Katki Siireclerinin Yonetimi ve Toplumsal Katki Kaynaklari

Kiitiiphaneler, toplumsal katki saglama konusunda énemli roller tistlenen kurumlardir. Birimimiz,
ogrenciler, 6gretim tliyeleri ve arastirmacilar i¢in tasarlanmis, genis bilgi kaynaklar1 koleksiyonuna
sahiptir. Birimimizin toplumsal katkilarina dair bazi1 6nemli noktalar:

1.

Arastirma ve Inovasyon: Kiitiiphanemiz genis arastirma kaynaklar1 koleksiyonuna sahiptir.
Bu kaynaklar, Ogrencilerin, &gretim iiyelerinin ve aragtirmacilarin yeni bilgiler
kesfetmelerine, literatiir taramalar1 yapmalarina ve orijinal arasgtirmalara katkida
bulunmalarina yardimci olur. Bu sayede kiitiiphane, bilim ve teknolojinin ilerlemesine
katkida bulunur. (Kamt D.1.1.1)

Egitim Destegi: Universite kiitiiphanesi dgrencilere ders materyalleri, referans kaynaklari
ve 0grenme kaynaklar1 saglayarak egitim siirecine destek olur, ayn1 zamanda &grencilere
bilgi okuryazarlig1 ve arastirma becerilerini gelistirme firsati sunar.

Topluluk Baglari: Akademik kiitliiphaneler genellikle diger kiitliphaneler ve topluluk
kaynaklartyla is birligi yaparlar. Bu, kiitliphane kullanicilarina genis bir bilgi agina erisim
imkan1 saglar. Ayrica, kiitiiphaneler genellikle konusma serileri, seminerler ve diger
etkinlikler diizenleyerek topluluk baglarini giiglendirir. (Kamit D.1.2.1, D.1.2.2, D.1.2.3)

Kiiltiirel Miras1 Koruma: Kiitliiphaneler, nadir kitaplar, el yazmalar1 ve diger 6nemli
belgeler gibi kiiltlirel mirasin korunmasina katkida bulunur. Bu belgeler genellikle tarih,
sanat ve kiiltiir alanlarinda 6nem tasur.

we,

Bilgi Paylasim ve Is birligi: Akademik kiitiiphaneler, genellikle farkli disiplinlerden gelen
aragtirmacilar bir araya getirir. Bu, farkli bilgi alanlar1 arasinda is birligini ve bilgi
paylagimini tesvik eder.


https://kutuphane.bakircay.edu.tr/Yuklenenler/K%C3%BCt%C3%BCphane/word%20pdf/url/Birim_Faaliyet_Raporu_2023_SON_.pdf
https://kutuphane.bakircay.edu.tr/Yuklenenler/K%C3%BCt%C3%BCphane/word%20pdf/url/Birim_Faaliyet_Raporu_2023_SON_.pdf
https://kutuphane.bakircay.edu.tr/Yuklenenler/K%C3%BCt%C3%BCphane/word%20pdf/url/%C4%B0NT%C4%B0HAL_ANAL%C4%B0Z_PROGRAMLARI.pdf
https://kutuphane.bakircay.edu.tr/Yuklenenler/K%C3%BCt%C3%BCphane/word%20pdf/url/%C4%B0NT%C4%B0HAL_ANAL%C4%B0Z_PROGRAMLARI.pdf
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6. Dijital Kaynaklar ve Teknoloji: Akademik kiitiiphaneler, dijital veritabanlari, elektronik
dergiler ve diger cevrimigi kaynaklar araciligiyla bilgiye erisimi artirarak teknolojiye dayali
bilgi dagitimina katkida bulunurlar. (Kamt D.1.2.4)

D.1.1. Toplumsal katki siireclerinin yonetimi
Olgunluk Diizeyi: (4)

Birimde toplumsal katki siireclerinin yonetimi ve organizasyonel yapisinin islerligi ile iliskili
sonuglar izlenmekte ve 6nlemler alinmaktadir.

Kanitlar

(4)D.1.1.1.Yayin Konu Dagilimi
D.1.2. Kaynaklar

Olgunluk Diizeyi: (4)

Birimde toplumsal katki kaynaklarinin yeterliligi ve cesitliligi izlenmekte ve iyilestirilmektedir.
Kamtlar

(4)D.1.2.1.KITS

(4)D.1.2.2.TUBESS

(4)D.1.2.3.1UP
(4)D.1.2.4.Elektronik Kaynaklar

D.2. Toplumsal Katki Performansi

Bu 6l¢iit birimimiz faaliyet alan1 disindadir.

SONUC VE DEGERLENDIRME
Ustiinliiklerimiz;

= Artan ve gelisen basili ve elektronik koleksiyon

= 2020 YOK Izleme ve Degerlendirme Genel Raporuna gére kisi basma diisen kitap sayisiyla
Devlet Universiteleri arasinda birinci olmamiz

* Yerleske olarak Mekanda Erisim "Turuncu Bayrak" Sosyo-Kiiltiirel Alanlara Erisim
konusunda "Mavi Bayrak" ve Egitim alaninda "Yesil Bayrak" ayrica "Engelsiz Program
Nisan1" sahibi olmamaiz.

» Gilivenli Kampiis Sertifikasina sahip olmamiz

= SO 9001 Kalite Yonetim Sistemi Belgesine sahip olmamiz

*  Sifir Atik Belgesine sahip olmamiz

= Kullanic1 hizmet kalitesinde artig

» Gelismekte olan bir iiniversite kiitliphanesi olmasi

» Universitemizin [zmir ilinde taninir hale gelmesi

= Personelin profesyonel olmasi, nitelikleri ve sayisal artis

» Universite yénetiminin Kiitiiphane birimine olumlu yaklasimi


https://kutuphane.bakircay.edu.tr/Yuklenenler/K%C3%BCt%C3%BCphane/word%20pdf/url/YAYINLARIN_KONULARINA_G%C3%96RE_DA%C4%9EIL.pdf
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https://kutuphane.bakircay.edu.tr/Yuklenenler/K%C3%BCt%C3%BCphane/word%20pdf/url/K%C4%B0TS.pdf
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https://kutuphane.bakircay.edu.tr/Yuklenenler/K%C3%BCt%C3%BCphane/word%20pdf/url/teknolojik_kaynaklar.pdf
https://kutuphane.bakircay.edu.tr/Yuklenenler/K%C3%BCt%C3%BCphane/word%20pdf/url/teknolojik_kaynaklar.pdf

= Teknolojik gelismeleri takip ederek uyum saglama
» Kiitiiphane hizmetleri alaninda teknolojik gelismelerin kullanimi
» Dis gevreyle giiclii iligkiler

Firsatlarimiz;

= Idari ve akademik birimlerle birlikte pozitif arastirma

= Ogrencilerle uyumlu etkilesim

»  Ust yonetimin kiitiiphaneye verdigi nem

» Universite yonetiminin ¢agdas kiitiphane hizmetleri verilebilmesi agisindan
kaynaklarina ayrilan biitge miktarina kars1 bakis a¢isinin olumlu olmasi

* Hizmetleri en dogru yontem ve sistemle se¢ebilme imkanimizin olmasi

»  Mesleki toplantilara katilim

» Bilgi yonetiminde gelisen teknolojiyi takip etme ve uygulama

» Sosyal paylasim aglarinin kullanimi1

Zayif yonlerimiz;

= Yeterli sayida profesyonel ve nitelikli personelimizin olmayisi
» Sehir merkezine olan uzakligimiz
» Kapali alan imkanlarimin 6grenci sayisina olan oraninin yetersizligi

Tehditlerimiz;

» Alternatif bilgi saglayicilar
» Hizh teknolojik gelismeler
= Elektronik ve basili kaynaklardaki ¢esitlilik ve maliyetlerindeki hizli artiglar

Degerlendirme

bilgi

Universitemiz ve kiitiiphane hizmetlerimiz gelismekte olan bir yapr ile ilerlemektedir. Yeniliklere,
degisime ve inovasyon siireglerine uyumlu olarak calismaktadir. Kullanici memnuniyeti hizmet

anlayisinin odak noktasi olmustur.

Temel gosterge kullanici memnuniyeti ve kaliteli uygulamalardir. Teknoloji alaninda sunulan

hizmetleri {ist seviyede gelistirme ¢abasinda olan kiitliphanemiz, tiim olanaklar ile iiniversite

mensuplarina bilim alaninda her tiirlii basili, elektronik yaym ve dokiimantasyon hizmetlerini

sunabilen bir merkez olmay1 amaglamistir ve bu alanda ¢alismaya devam etmektedir.

Universitemizin bilimsel arastirma, egitim ve &gretim ihtiyaglari, teknolojik bilgi kaynaklarina

erisim olanaklar1 kiitiiphanemizce saglanabilmektedir. Hizli, dogru, giivenli bilgiye erismek igin

profesyonel ¢alisanlar ile stratejik amag ve hedeflerimize ulasilmaya ¢alisilmaktadir.



Kiitiiphane kullanicilarinin bilgi teknolojilerine erisim imkanlar1 ve bu hizmetlerdeki hizli1 degisim
calismalari, personellerimizi, koleksiyonlarimizi, biit¢ce ve binamizi siirekli yenilikg¢i bir calismaya
doniistiirmemizi gerektirmektedir. Bu da gelisen Universitemizin iiretim alanlarinda yeni mekanlara
ithtiyacini arttirmigtir.

Sayisal olarak biiyiiyen kullanicilarimizin giderek artan ihtiyaglarini karsilayabilmek icin Universite
master projesine uygun yeni alanlarin tahsisi gerekmektedir.

Kiitliphanemizin hizmet {ireten birim olmasi, kurumsal arsiv, yayin, dokiimantasyon is ve islemlerini
de yiiritiiyor olmasi, yapilan ve yapilacak yatirnmlarin karsiliginda oOlgiilebilen degerler ile
aliabilmektedir. Universite kiitiiphanesinin dogrudan ve dolayli yollar ile bilimsel {iretime sagladig
katkilar goz Oniine alindiginda birimler icerisinde 6nemi kavranarak, gerekli yatirimlar artirilarak,
yapilanma c¢aligsmalarina devam edilmelidir.

Rapor Déneminde Bir Onceki Doneme Kiyasla Gergeklestirilen Iyilestirmeler

Yayin Tiirii 2022 2023 Degisim Oram
Basili Kitap 45426 | 49.119 %8,2
Basili Periyodik Yayin 8.277 8.876 %7,2
Basili Tez 55 108 %96,4
CD/DVD 814 815 %0,1

2022 ve 2023 yillar1 arasinda basilan ve gorsel olarak sunulan kaynaklarda genel olarak bir artis
goriilmektedir. Bu artig, %96,4'lik bir oranla basili tezlerde en yiiksek seviyededir. Basili kitaplarda
%8,2, basili periyodik yayinlarda ise %7,2’lik bir artis yasanmistir. CD/DVD'lerde ise bu oran %0,1’
dir.

Yayin Tiirii 2022 2023 Degisim Orani
Ekual Veritabani 16 17 %6,3
Kurumsal Veritabam | 7 7 %0,0
E-Dergi 34.265 37.626 %9,8
E-Kitap 60.151 60.396 %0,5
E-Tez 2.955.615 3.273.094 %10,8

2022 ve 2023 yillar1 arasinda elektronik kaynaklarda genel olarak bir artis goriilmektedir. Bu artis,
%10,8'lik bir oranla e-tezlerde en yiiksek seviyededir. E-dergilerde %9,8, e-kitaplarda %0,5 ve Ekual
ve Kurumsal veritabanlarinda %6,3'liik bir artis yasanmaistir.

Universitemiz biinyesinde SCI, SSI, A&HCI, ESCI endeksli dergilerde yaymlanan makale sayisi
2022 yilinda 159 adet iken 2023 yili icerisinde bu sayr 250 makale ile gecen yila gore artig
gostermistir. Ayn1 zamanda SCI, SSCI ve A&HCI endeksli dergilerde de yillik yayin sayis1 2022
yilinda 189 iken 2023 yilinda 209 adet yayin gergeklesmistir.



2022 yilinda En Yiiksek %10’luk dilimde atif alan yayin sayis1 2 iken 2023 yil1 i¢in bu say1 13 yayimi
bulmustur. 2023 yili igerisinde Uluslararas: isbirligi ile yapilan SCI, SSCI ve A&HCI endeksli
dergilerde yillik yayin sayis1 79 yayin ile gecen yila gére 57 yayin daha fazladir. Bu dergilerdeki atif
sayist 2022 yilinda 65 iken 2023 yilinda 82 olarak atif puanin1 0.06 arttirmistir. SCOPUS’ da
endeksli yillik yayin sayis1 2022 yilinda 253 iken 2023 yilinda 310; TRDizin’ de endeksli yillik
yayin sayist 100 iken 2023 yilinda bu say1 131 yayindir.

2022 ve 2023 yillar1 arasinda web sayfamiz iizerinden yapilan kiitliphane memnuniyet anketi
sonuglarina gore, genel olarak kullanici memnuniyetinde bir artis goriillmektedir. Bu artis, ortalama
9%0,73 ile %0,52 arasinda degismektedir. Bu artisin nedenleri arasinda:

e  Kiitliphanenin koleksiyonlarinin ve hizmetlerinin iyilestirilmesi,

e  Kiitiiphane personelinin egitim ve bilgilendirilmesinin artirilmast,

e  Kiitiiphanenin dijital kaynaklarina erisimin kolaylastiriimasi,

e  Kiitiiphanenin kullanict odakli bir anlayisla hizmet sunmasi yer almaktadir.

Kanit: 2022 vili Birim Faalivet Raporu

Kanit: 2023 vili Birim Faalivet Raporu

Kanit: KDDB Kullanici Memnunivet Anketi

Kanit: KDDB Kullanici Memnunivet Anketi Sonuclari

Kanit: Kiitiphane Gorselleri
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